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Capacitacion intercultural

“Saber el idioma del otro, pero no su cultura, es una muy buena manera de convertirse en un tonto con fluidez”.
- Winston Brembeck

El servicio

La capacitacion intercultural brinda a sus empleados las habilidades vitales necesarias para triunfar en
los negocios internacionales, tales como la comunicacién transcultural, la concienciacién en temas de diversidad,
la sensibilidad cultural, la adaptabilidad, la empatia, el manejo de incertidumbres y la tolerancia a la
ambigliedad.

Translatus puede ayudar a su personal a realizar una transicion exitosa hacia nuevos mercados y culturas de
otros paises, a través de sesiones de capacitacién, individuales o grupales, generales o especificas.

En la actualidad, ofrecemos las siguientes sesiones:

= Negociacion transcultural

= Reubicaciéon de expatriados/Reinsercion
= Etiqueta comercial

* Gestion intercultural

Cada sesioén se programa cuidadosamente para que se adapte a sus necesidades. Antes de la capacitacion, los
instructores realizaran una ‘evaluacion de necesidades’ con usted para asegurarse de que obtenga las maximas
ventajas del programa.

Todos los instructores interculturales que trabajan con nosotros tienen amplia experiencia por haber vivido,
trabajado y recibido capacitaciéon en el extranjero. Translatus puede ofrecer los curriculum vitae de los
instructores, para que usted seleccione el instructor que mejor se adapte a los intereses y necesidades de su
compafia.

Precios

Nuestras tarifas dependen de la extensiéon y de la ubicacidon de las sesiones de capacitacion, asi como de
la cantidad de participantes y los objetivos especificos de la capacitacion. Sirvase ponerse en contacto con un
representante de Translatus para solicitar mas informacion, analizar sus necesidades y recibir una cotizacion
detallada.
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